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Bozza 

ACCORDO  DI  GESTIONE  PER  LA  DEFINIZIONE  DELLA  RIPARTIZIONE

DEGLI INTROITI DERIVANTI DALLA VENDITA DEI PASS TURISTICI E DELLE

PROCEDURE DI INTROITO DEGLI INCASSI

Tra

COMUNE DI MANTOVA, C.F. e P.IVA 00189800204, con sede in via Roma 39 –

Mantova,  qui  rappresentato  dalla  Dirigente  del  Settore  Cultura  Turismo  e

Promozione della città Annamaria Sposito;

FONDAZIONE PALAZZO TE, CF e P.Iva 01594270207 con sede in viale Te 19 -

Mantova, qui rappresentata dal Presidente Giovanni Pasetti;

VERONA 83 scrl CF e P.IVA 01612900231, di seguito indicata come Verona 83,

con sede in via E. Fermi 67 - Verona, qui rappresentata dal Presidente Amedeo

Curti;

MUSEO DI PALAZZO DUCALE E MUSEO ARCHEOLOGICO NAZIONALE, CF

e  P.IVA  93070260208,  con  sede  in  Piazza  Sordello  40  -  Mantova  qui

rappresentati dal Direttore Stefano L’Occaso;

COOPCULTURE CF e P.IVA 03174750277, con sede in Corso del Popolo 40 –

Venezia Mestre, qui rappresentata dal Direttore Generale e Procuratore Speciale

Letizia Casuccio;

COMUNE DI SABBIONETA, C.F. 83000390209, P.IVA 01206600205, con sede

in  Piazza  Ducale  2  –  Sabbioneta  MN  qui  rappresentato  dal  Responsabile

dell'Area Servizi Turistici e Attività Culturali Paolo Ducoli;

FONDAZIONE SABBIONETA HERITAGE, C.F. / P.IVA 02677260206, con sede

in  Via  Teatro  N.  2  c/o  Palazzo  del  Cavalleggero  -  Sabbioneta  (MN),
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rappresentata ai fini del presente atto dal Presidente, e legale rappresentante,

Marco Bonfatti Paini, in forza della "Convenzione per la concessione in uso degli

immobili  monumentali  di  proprietà  municipale  alla  Fondazione  Sabbioneta

Heritage, ai sensi dell'articolo 57-bis del Decreto Legislativo 22 gennaio 2004, n.

42  (Codice  dei  beni  culturali  e  del  paesaggio)  e  ss.mm.ii.,  approvata  con

deliberazione consiliare m. 10/2023 in atti al protocollo generale n. 6563/2023",

nonché   in  rappresentanza  su  mandato  dei  propri  ulteriori  soci  fondatori

Associazione Pro Loco di  Sabbioneta e Parrocchia di  Sabbioneta per  quanto

concerne  in  particolare   la  gestione  di  Sinagoga ,  Chiesa  della  Incoronata  e

Museo del Toson d'Oro, ovvero,   altresì come soggetto incaricato per la vendita

dei pass e riscossione dei relativi proventi, rappresentato dal Presidente Marco

Bonfatti Paini;

APAM ESERCIZIO  S.p.A.,  C.F.  e  P.IVA  02004750200,  con  sede  in  Via  dei

Toscani  3/C  –  Mantova,  qui  rappresentata  dall’Amministratore  delegato  e

rappresentante legale ……………..;

ASTER, CF e P.IVA 02071790204 con sede in Via Imre Nagy 2/4/6 - Mantova

qui rappresentato dal Presidente Michele Chiodarelli;

ASSOCIAZIONE MIRABILIA ONLUS per il Museo Diocesano F. Gonzaga, C.F.

93062970202 con sede in Piazza Virgiliana 55 - Mantova, qui rappresentato dalla

Presidente Chiara Rovesta;

FONDAZIONE D’ARCO per il  Museo di Palazzo d’Arco CF 80002830208 con

sede in Piazza C. d'Arco, 4 - Mantova, qui rappresentato dal Presidente Livio

Giulio Volpi Ghirardini;

MUSEO TAZIO NUVOLARI in gestione a S.A.S.A. srl P.IVA 01241350204 con

sede  in  Piazza  80°  Fanteria  n.13  -  Mantova, qui  rappresentato

dall’Amministratore Unico Giuseppe Pottocar;
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DIOCESI DI MANTOVA,  CF 93009070307 con sede in  piazza Sordello,  15 -

Mantova,  qui  rappresentato  dal  Delegato episcopale per  i  Beni  Culturali  della

Diocesi Stefano Savoia;

KALATA’ Impresa sociale CF/P.IVA 03766340040 con sede in Piazza Maggiore

3 - Mondovì (CN) qui rappresentato da……..;

MARSILIO ARTE, CF/P.IVA  03666441005 con sede in Santa Marta Fabbricato

17 - Venezia (VE), qui rappresentato da………..

CRISTOFORO  Società  cooperativa,  CF/P.Iva  0520693048  con  sede  in  sede

legale  in  Pontassieve  (FI),  via  Lisbona  23,.ditta  appaltatrice  del  servizio  di

informazione e accoglienza turistica presso il Tourist Infopoint In Lombardia qui

rappresentata da ………………, 

PREMESSO CHE il Comune di Mantova, il Comune di Sabbioneta, il Museo di

Palazzo Ducale, la  Provincia di Mantova, la Diocesi di Mantova, la Fondazione

Palazzo Te, la Camera di Commercio di Mantova, Marsilio Arte, l’Associazione

Mirabilia per il Museo Diocesano, la Fondazione d’Arco per il Museo di Palazzo

d’Arco, Aci per Museo Tazio Nuvolari, Aster Srl, Apam Esercizio Spa (di seguito

soggetti aderenti) hanno approvato l’accordo generale per la realizzazione in via

sperimentale dal 01/09/2026 al 31/12/2029 dei seguenti pass turistici:

Pass Mantova Centro Storico (City Centre) 24 ore 

- euro 20,00 – intero

- euro 7,00 – ridotto (ragazzi da 12 anni compiuti a 17 anni non in comitiva)

- euro 26,00 – family (2 adulti e da almeno 1 fino a 3 minori da 12 anni

compiuti a 17 anni)

che consente l’ingresso ai seguenti musei e monumenti e l’accesso ai servizi col-
legati:

- Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

- Museo di Palazzo d’Arco

- Museo Diocesano Francesco Gonzaga

- Museo Tazio Nuvolari

- Teatro Bibiena
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- Museo Virgilio

- Campanile del Duomo

- Casa del Mantegna

- Visita audioguidata alla Basilica di S.Andrea e Cripta (con ingresso ridotto

alla Cupola)

Pass Mantova Sabbioneta 72 ore

- euro 48,00 – intero

- euro  18,00  –  ridotto  (ragazzi  da  12  anni  compiuti  a  17  anni  non  in

comitiva)

- euro 85,00 – family (2 adulti e da almeno 1 fino a 3 minori da 12 anni

compiuti a 17 anni)

che consente l’ingresso ai  seguenti  musei e monumenti e l’accesso ai  servizi

collegati:

- Museo  di  Palazzo  Ducale  (esclusa  Camera  degli  Sposi)  e  Museo

Archeologico Nazionale

- Museo di Palazzo Te

- Museo MACA di Palazzo San Sebastiano e Tempio Leon Battista Alberti

- Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio/Sonnabend Collection

- Museo di Palazzo d’Arco

- Museo Diocesano Francesco Gonzaga

- Museo Tazio Nuvolari

- Teatro Bibiena

- Museo Virgilio

- Campanile del Duomo

- Visita audioguidata alla Basilica di S.Andrea e Cripta (con ingresso ridotto

alla Cupola)

- Casa del Mantegna

- Sistema Museale Sabbioneta

- Trasporto APAM (urbano + linea Mantova – Sabbioneta nei giorni feriali)

DATO ATTO CHE i soggetti aderenti, con il suddetto accordo generale, hanno

approvato le caratteristiche, il costo e la validità dei pass turistici; 
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RITENUTO necessario regolamentare con questo atto:

- la quota di  spettanza derivante dagli  introiti  della vendita dei  pass per

ciascun soggetto aderente;

- le  procedure  degli  incassi  nei  diversi  punti  vendita  e  la  successiva

ripartizione sui musei e sui servizi;

TUTTO CIÒ PREMESSO 

si conviene e si stipula quanto segue:

Art. 1 – Criterio di ripartizione degli introiti derivanti dalla vendita

1.1.Gli introiti  derivanti dalla vendita dei Pass vengono ripartiti con il  seguente

criterio:

Pass Mantova Centro Storico (City Centre) 24 ore 

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 20,00 – intero

€ 7,50 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 1,75 Museo di Palazzo d’Arco

€ 1,75 Museo Diocesano Francesco Gonzaga

€ 1,25 Museo Tazio Nuvolari

€ 1,75 Teatro Bibiena

€ 3,75 Museo Virgilio

€ 1,00 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea 

€ 0,50 Aster soggetto contabile

€ 0,75 premialità vendita 

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 7,00 – ridotto (ragazzi da 12 anni compiuti

a 17 anni)

€ 3,25 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 0,75 Museo di Palazzo d’Arco

€ 0,75 Museo Diocesano Francesco Gonzaga

€ 0,50 Museo Tazio Nuvolari
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€ 0,50 Teatro Bibiena

€ 0,50 Museo Virgilio

€ 0,25 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea

€ 0,50 Aster soggetto contabile

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 26,00 – family (2 adulti e da almeno 1 fino

a 3 minori da 12 anni compiuti a 17 anni)

€ 13,00 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 2,75 Museo di Palazzo d’Arco

€ 2,75 Museo Diocesano Francesco Gonzaga

€ 1,50 Museo Tazio Nuvolari

€ 1,50 Teatro Bibiena

€ 2,20 Museo Virgilio

€ 0,55 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea

€ 0,75 Aster soggetto contabile

€ 1,00 premialità vendita 

Pass Mantova Sabbioneta 72 ore 

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 48,00 – intero

€ 10,00 Museo di Palazzo Ducale e Museo Archeologico

€ 10,00 Palazzo Te, Museo MACA/ San Sebastiano e Tempio L.B. Alberti

€ 8,00 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 1,50 Museo di Palazzo d’Arco

€ 1,50 Museo Diocesano

€ 1,00 Museo Tazio Nuvolari

€ 1,00 Teatro Bibiena

€ 1,50 Museo Virgilio

€ 2,00 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea

€ 6,25 Sistema Museale Sabbioneta
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€ 3,00 Trasporto APAM (urbano + linea Mantova – Sabbioneta)

€ 0,75 Aster soggetto contabile

€ 1,50 premialità vendita 

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 18,00 – ridotto (ragazzi da 12 anni compiuti

a 17 anni)

€ 4,35 Palazzo Te, Museo MACA/ San Sebastiano e Tempio L.B. Alberti

€ 4,35 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 0,60 Museo di Palazzo d’Arco

€ 0,60 Museo Diocesano

€ 0,50 Museo Tazio Nuvolari

€ 0,35 Teatro Bibiena

€ 0,60 Museo Virgilio

€ 0,90 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea

€ 3,00 Sistema Museale Sabbioneta

€ 2,00 Trasporto APAM (urbano + linea Mantova – Sabbioneta)

€ 0,75 Aster soggetto contabile

Per ogni Pass venduto alla tariffa di € 85,00 – family (2 adulti e da almeno 1 fino

a 3 minori da 12 anni compiuti a 17 anni)

€ 19,00 Museo di Palazzo Ducale e Museo Archeologico

€ 19,00 Palazzo Te, Museo MACA/ San Sebastiano e Tempio L.B. Alberti

€ 14,50 Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection

€ 2,75 Museo di Palazzo d’Arco

€ 2,75 Museo Diocesano

€ 1,50 Museo Tazio Nuvolari

€ 1,50 Teatro Bibiena

€ 2,75 Museo Virgilio

€ 3,50 Campanile del Duomo e visita con audioguida alla basilica di S.

Andrea

€ 11,50 Sistema Museale Sabbioneta
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€  4,00  Trasporto  APAM  (urbano  giornaliero  +  linea  Mantova  –

Sabbioneta)

€ 0,75 Aster soggetto contabile

€ 1,50 premialità vendita 

1.2  La  Provincia  di  Mantova  non  partecipa  alla  ripartizione  economica  degli

introiti  derivanti  dalla  vendita  dei  Pass in quanto la Casa del  Mantegna è ad

ingresso  gratuito.  Restano  esclusi  da  tale  gratuità  gli  ingressi  alle  mostre

temporanee e  agli  eventi  speciali  per  i  quali  sia  previsto  il  pagamento  di  un

apposito biglietto d’ingresso, il cui costo non è compreso nel Pass e rimane a

carico del visitatore.

1.3 La quota di premialità vendita spetta, per ogni pass venduto, al punto vendita

che ha emesso i pass, fatta eccezione per il Tourist Infopoint In Lombardia e per

le vendite on line, per il quale la quota di premialità vendita è di spettanza del

Comune di Mantova.

Art. 2 Punti vendita 

2.1.Le  parti  creditrici  destinatarie degli  introiti  derivanti  dalla  vendita dei  pass

sono:

1.Comune di  Mantova e Fondazione Te per  i  Musei  Civici  di  Palazzo Te,

MACA - Palazzo San Sebastiano e Tempio L.B. Alberti (secondo accordi

interni);

2.CoopCulture  per  il  Museo  di  Palazzo  Ducale  e  il  Museo  Archeologico

Nazionale;

3.Fondazione Sabbioneta Heritage;

4.Associazione Mirabilia Onlus per il Museo Diocesano F. Gonzaga;

5.Fondazione d’Arco per il Museo di Palazzo d’Arco;

6.Sasà Srl per il Museo Tazio Nuvolari;

7.Marsilio Arte per Palazzo della Ragione e Torre dell’Orologio;

8.Kalatà  Impresa  sociale  per  il  Campanile  del  Duomo  e  la  visita  con

audioguida alla basilica di S. Andrea;
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9.ASTER Srl;

10.Apam Esercizio Spa;

11.Verona 83 per i musei e monumenti civici Teatro Bibiena e Museo Virgilio;

Gli  introiti  derivanti  dalla vendita dei pass dovranno essere ripartiti tra le parti

creditrici secondo quanto stabilito all’art. 1, punto 1.1 del presente accordo.

2.2 I punti vendita dei pass sono individuati presso:

1)Museo di Palazzo Ducale;

2)Museo di Palazzo Te;

3)MACA – Palazzo San Sebastiano;

4)Teatro Scientifico Bibiena;

5)Museo Virgilio;

6)Tourist Infopoint InLombardia (Cervetta);

7)Infopoint Casa del Rigoletto;

8)Infopoint APAM;

9)Palazzo Giardino di Sabbioneta;

10)Vendita on line

2.3 La quota di premialità vendita, ove prevista, è di spettanza di:

-Coopculture per ogni pass venduto presso il Museo di Palazzo Ducale;

-Fondazione Te per ogni biglietto venduto presso il Museo di Palazzo Te;

-Comune  di  Mantova  per  ogni  pass  venduto  presso  il  Museo  MACA  di

Palazzo  San  Sebastiano,  presso  il  Tourist  Infopoint  InLombardia

(Cervetta) e per la vendita on line;

-Verona 83 scrl  per  ogni  pass venduto presso il  Teatro Bibiena,  il  Museo

Virgilio e l’Infopoint Casa di Rigoletto;

-APAM per ogni pass venduto presso l’Infopoint APAM;

-Fondazione Sabbioneta Heritage per ogni pass venduto presso il Circuito del

Sistema museale / Infopoint di Sabbioneta;
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2.4.  Ogni  Punto  vendita  si  impegna  a  vendere  i  pass  secondo  le  tariffe

prestabilite dall’accordo generale e richiamate in premessa del presente accordo.

2.5.Ogni Punto vendita verrà fornito da parte di Aster srl, con apposita bolla da

ritornare  controfirmata,  di  un  fondo  iniziale  di  pass.  All’approssimarsi

dell’esaurimento del fondo iniziale, il Punto vendita potrà richiedere una nuova

fornitura di pass che verrà predisposta da Aster Srl nel minor tempo possibile. Il

ritiro della fornitura dei pass dovrà avvenire presso la sede di Aster Srl in via Imre

Nagy 4 a Mantova, località Borgochiesanuova dalle ore 8:00 alle ore 15.00.

2.6. Ogni Punto  vendita  dovrà  provvedere  alla  consegna  del  rendiconto  del

venduto  ad  Aster  srl  ogni  quindici  giorni  e  precisamente  il  giorno  16  (o

immediatamente successivo se non lavorativo)  per  il  periodo 1-15 ed entro il

giorno 2 (o immediatamente successivo se non lavorativo) per il periodo 16-30/31

del mese di riferimento, e al versamento, entro il giorno 10 del mese successivo

a quello di riferimento, dell'intera somma incassata mediante bonifico bancario

intestato ad Aster srl, a Banca MPS Iban: IT 21 Z 01030 11509 000010967895,

affinché Aster srl possa procedere alla ripartizione degli introiti alle parti.

2.7.Aster srl si impegna a versare alle parti gli introiti derivanti dall’incasso dei

pass, secondo il piano di ripartizione previsto all’art.1, entro il  30/31 del mese

successivo a quello di riferimento.

2.8.La comunicazione dei rispettivi IBAN e ulteriori specifiche contabili/finanziarie

necessarie ad ogni punto vendita viene rinviato a singole comunicazioni tra Aster

srl e i Punti vendita/parti creditrici.

2.9. In caso di smarrimento o sparizione dei  pass in dotazione ad ogni Punto

vendita, i gestori degli  stessi dovranno rifondere ad Aster srl  quanto venuto a

mancare, indipendentemente dalla causa.

2.10 La vendita on line è gestita da ASTER Srl che provvederà a rendicontare le

vendite e ad effettuare il versamento degli introiti a mezzo bonifico bancario sul
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conto di riferimento dei pass per consentire alla stessa le successive procedure

di ripartizione.

2.11  Ulteriori  punti  vendita  rispetto  a  quelli  indicati  all’art.  2.2  si  potranno

aggiungere in seguito mediante apposito accordo tra le parti con addendum al

presente accordo operativo di gestione.

Art. 2 - Durata

Il  presente  atto  ha  durata  fino  al  31/12/2029  e  può  essere  prorogato  previo

accordo di tutte le parti. 

Qualora,  prima  della  scadenza  dell’accordo,  una  o  più  parti  provveda  alla

modifica della gestione dei rispettivi musei e monumenti individuando un nuovo

soggetto operativo, le parti si impegnano a ridefinire con tale soggetto le modalità

di gestione dei pass, con particolare riferimento alle operazioni di distribuzione e

vendita degli stessi.

Art. 3 – Messa in mora

Qualora i punti vendita non rispettino i termini di cui al precedente art.1 punto 2.6

per  il  versamento a favore di  Aster  srl  degli  introiti  derivanti  dalla vendita dei

pass, Aster srl diffiderà i medesimi ad adempiere nel termine non inferiore a 15

giorni. In caso di ulteriore mancato pagamento entro il  termine intimato senza

valide giustificazioni,  Aster  srl  potrà quindi  agire in giudizio  per la riscossione

delle somme, senza necessità di nuovo avvertimento.

Qualora Aster srl non adempia all’obbligo di effettuare la ripartizione degli introiti

e il versamento delle somme nei modi e nei termini di cui al precedente artt. 1 e

2,  le  parti  creditrici  diffideranno  la  medesima  a  provvedere  nel  termine  non

inferiore a 15 giorni.  In caso di  ulteriore mancato pagamento entro il  termine

intimato senza valide giustificazioni,  le  parti  creditrici  potranno quindi  agire in

giudizio per la riscossione delle somme, senza necessità di nuovo avvertimento.

Le parti si obbligano a manlevare e a tenere indenne il Comune di Mantova da

qualsiasi  azione,  o pretesa di costi  e/o spese e/o risarcimento danni-  in sede
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stragiudiziale  e/o  giudiziale  -,  da  chiunque  proveniente,  nei  confronti  delle

medesime, o del Comune, in relazione al presente atto.

Le  parti,  in  particolare,  esonerano  il  Comune  di  Mantova  da  qualsivoglia

responsabilità  per eventuali  inadempienze nelle procedure di  contabilizzazione

dei pass venduti, versamento degli introiti e successiva ripartizione degli stessi.

Letto, confermato e sottoscritto digitalmente

Mantova,

COMUNE DI MANTOVA

FONDAZIONE PALAZZO TE

VERONA 83 

MUSEO DI PALAZZO DUCALE E MUSEO ARCHEOLOGICO NAZIONALE

COOPCULTURE 

COMUNE DI SABBIONETA

FONDAZIONE SABBIONETA HERITAGE

DIOCESI DI MANTOVA

KALATA’ Impresa sociale 

MARSILIO ARTE

ASSOCIAZIONE MIRABILIA 

FONDAZIONE D’ARCO 
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MUSEO TAZIO NUVOLARI 

CRISTOFORO Società cooperativa 

APAM ESERCIZIO S.p.A

ASTER


